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Adaption des REFA-Zeitaufnahmesystems als Basis 
zur ständigen Effizienzsteigerung in der Produktion 

–> ein Praxisbeispiel 
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Zahlen & Fakten 

Gegründet 1972 als Unternehmen mit 
Spezialisierung auf Reagenzien für die 
klinische Chemie 

In Privatbesitz,  
seit 2004 Teil der olicoo-Gruppe 
 

165 Mitarbeiter in Wiesbaden 
und 115 in Magdeburg 

25 Mitarbeiter bei unserer Tochter-
gesellschaft LABiTec in Ahrensburg 

Wiesbaden 

Magdeburg 

Ahrensburg 
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Produktionsstandort Magdeburg 

Produktion seit 2001 

6 Produktionsabteilungen 

4 Abfüllanlagen 

Eine Konfektionier-Linie 

Wiesbaden 

Magdeburg 

Ahrensburg 

Ca. 500 Endprodukte 

Ca. 2.000 Zwischenprodukte 
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Aufgabenstellung 
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Planung anhand 
von Maschinen-

kapazitäten 

Anlegen von 
Stammdaten 

neuer Produkte 

Vor- und 
Nachkalkulation 

Aktualisierung 
von bestehenden 

Stammdaten 
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Erster Ansatz 
Umsetzung 
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Erster Ansatz 
Zeitaufnahme, Analyse und Probleme 
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Auswertung Zeitaufnahmen Ablaufabschnitte 
Abfüllanlage Bosch 
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σ= 271,61 s 
VK= 60,07% 

σ= 1511,00 s 
VK= 41,47% 
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• Große Streuung durch geringen Standardisierungsgrad 

• Umbau Maschine 
• Formatabhängig -> Grund für große Streuung 

 

• Keine Reproduzierbarkeit der Zeiten der einzelnen Arbeitsgänge 
untereinander möglich   

• Dadurch keine Möglichkeit zur verlässlichen Vorkalkulation oder 
Planung  

 

Auswertung Zeitaufnahmen Ablaufabschnitte 
Abfüllanlage Bosch 
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Neuer Ansatz 

Kombination Zeitaufnahme mit SMED 
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Auswertung SMED-Analyse aus den 
Zeitaufnahmen 

• Auswertung erfolgte anhand der Zeitaufnahmen der kleinen Bosch-
Abfüllanlage  

 

• Die aufgenommenen Prozesse enthielten einen Formatwechsel sowie 
alle Arbeitsgänge, mit denen im ERP kalkuliert wird 

 

• Folgende Darstellung der Ergebnisse anhand eines Beispiels einer 
Zeitaufnahme auf der kleinen Bosch-Abfüllanlage  
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Auswertung SMED-Ist Analyse  

0 2000 4000 6000 8000 10000 12000

Anlage leer fahren, Kappen auf drehen

Aufräumen

Wiegeliste besorgen

Unterlagen bearbeiten

Lösungsbehälter verschließen

Eimer / Krug wegräumen

Füllnadel demontieren

Aufräumen

Kappenförderer leeren

Eimer leeren / spülen

Laufweg Waschbecken - Anlage

Telefonat

Aufräumen (Kappen wegschmeißen)

Aufräumen (Kappen wegschmeißen)

Unterlagen bearbeiten

Aufräumen

Kappen / Flaschen / Schlauch bereitstellen

Kappen einfüllen

Gespräch

Schlauch auspacken

Schlauch Montage vorbereiten

Anlage Abdecken

Flaschenförderer prüfen

Unterlagen bearbeiten

Reinigungsmittel besorgen

Probeflaschen auflegen

Kappen einfüllen

Aufräumen

Pumpe einstellen

Aufräumen

Anfahren

Kappenförderer Störung

Zeit in [s] 

Anlagenfahrer 

Pausenzeit 

wertschöpfende Tätigkeiten nicht wertschöpfende Tätigkeiten nicht wertschöpfende aber notwendige Tätigkeiten 

Phase 0: Ist Zustand  
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Auswertung SMED-Analyse 
  

Nur ein Teil der Zeit kann verkürzt werden, da 
nicht der gesamte Ablaufabschnitt entfernt wird 

Potential nach Optimierung 
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2. Auswertung SMED-Analyse: Pareto Prinzip  

Top 3 Wandeln 
1. Kappen/Flaschen/Schlauch bereitstellen 
2. Lösungsbehälter einlagern 
3. Kappen leeren/abpacken/wegräumen 

Top 3 Eliminieren 
1. Flaschenförderer prüfen 
2. Kappenförderer Störung 
3. Flaschenförderer Störung 

Phase 1: Wandeln, Eliminieren  
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2. Auswertung SMED-Analyse: Pareto Prinzip 

Top 3 Vereinfachen 
1. Unterlagen bearbeiten 
2. Unterlagen prüfen 
3. Anlage reinigen 

Phase 2: Vereinfachen  
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Aktuelle & Folgeprojekte 
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Standard 
Arbeitsumfeld 

5S 

• Standardisierung 
Prozessablauf 

• Auf Grundlage 
SMED 

Prozess-
Optimierung 

• Vom 
Standardprozess 

• In 
Standardumgebung 

Zeitaufnahme 

Aktuelle & Folgeprojekte 
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• Analyse und Optimierung Arbeitsplatzgestaltung 
• 5 S 
• Arbeitsplatz Ergometrie 
• Alle Werkzeuge etc. am Arbeitsplatz 
• Laufwege 

• Umsetzen der Erkenntnisse aus SMED-Analyse 
• Ablaufabschnitte wandeln 
• Ablaufabschnitte eliminieren  

• Optimierung und Standardisierung des gesamten Ablaufes 
• Abbau händischer Dokumentation 
• Externes Rüsten 
• Erstellen von Vorgabedokumenten 

• SOP 

• Zeitaufnahmen und Kalkulation 
 
 

Aktuelle & Folgeprojekte 
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Danke für ihre Aufmerksamkeit! 

? 


